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Einleitung

Bank Julius Bär & Co. AG

 Führende Privat Banking Gruppe der Schweiz

 Ursprünge bis in‘s Jahr 1890

 SIX Swiss Exchange kotiert

 Ausgerichtet auf die Betreuung und Beratung von Privatkunden

 verwaltetes Vermögen > 2005 = 60 Mia. / 2010 = 170 Mia.

 Gesamtes Kundenvermögen = 255 Mia.

 4000 Mitarbeiter

 20 Länder

 40 Standorte
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• Zwei eigenständige Testteams

• Unterschiedliche Testvorgehen zentral / dezentral

• Unterschiedliche Test-Werkzeuge im Einsatz

• Keine Testautomatisierung effizient umgesetzt

• Fehlende umliegende Prozesse

• Kein Stakeholdermanagement

• Definieren der Teststrategie, Testprozesse, Rollendefinition 

• Zusammenführen der Testteams

• Unterstützende Prozesse definieren / realisieren

• Ausbildung internes Testpersonal

• Definieren der Regressionstests je System/ Applikation

• Einheitliche Testwerkzeugstrategie festlegen

• Evaluieren einer Testautomatisierungslösung

• Trainieren / Ausbilden der Stakeholder
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Meilenstein Planung
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Teststrategie implementiert
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Testing Methoden 

Framework  ready
Test metrics and

Reporting defined

= still open = done

Proof of concept

Werkzeugentscheidung

Use Cases abgenommen

vom business

50% of regr.testpack

automated End pilot
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Tosca Training

FL ready

Tosca Training

Quality Designer

ready

Defect Tracking

Tool implementiert
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Regr.testpack

50-60% of UC covered (not automated)

Start Prozesssetup

(3) Evaluation

(2) Anf. Spez..

(1)Bewertung

Prozessreife
(4) Pilotprojekt

(5) Inbetriebnahme

ISTQB Training FL / Adv. 
Training Testmethodik 
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Testleitfaden

Detaillierung

Überblick

Single-Document

Testprozesse – Strategie und Vision

Framework
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Testprozesse – Strategie und Vision
Testing Methoden Framework

UT
Unit Test

IT
Integration Test

ST
System Test

UAT
User Acceptance

Test

Testmanagement Operative Testprozesse Infrastruktur

Testkonzeption

System-Integrationstest

Smoke Test

Geschäftsprozesstest I

Abnahme Operation

Abnahme Business Geschäftsprozesstest II

Nicht-funktionale Tests

Operational Readiness Test

Testobjektabgrenzung

Management der Tests

AT
Assembly Test

Komponenten-Integrationstest

Funktionstest

PROD
Produktion

Business Readiness Test

Modultest Statischer Test

OO-Klassentest

Nicht-funktionale Tests

Nicht-funktionale Tests

Product Test

Product Test

Regressionstest

IT 

Develop-

ment

Test Environment 

Management

Umgebung Daten

18 Top Level Prozesse / 32 Detailbeschreibungen / Templates
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Entscheidungsprozess TOSCA

Werkzeuganforderungen der Bank Julius Bär

Toolunterstützung in folgenden Bereichen:

 Testmanagement 

 Test Design/ Methodik 

 Test Automatisierung

 Generelle Anforderungen

 Technische Anforderungen

Auszug aus dem

Request for Proposal

(ca. 80 Kriterien)
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Entscheidung  Tricentis / TOSCA

Grösste Differenz zu Mitbewerbern:

• erfolgreicher Proof of Concept

• >90 %ige Abdeckung der RfP Anforderungen

• einziges Werkzeug mit implementierter Testmethodik

• Testautomatisierung ist „revisionssicher“

• Business dynamische Steuerung ist möglich

Proof of Concept

Entscheidungsprozess TOSCA

Feedback auf Request for Proposal

Tricentis / TOSCA

MicroFocus / TestPartner / QA Director

Borland / Silk test

IBM / Rational Quality Manager

HP / Quality Center / QTP

Spirit Software / Test Office

SmarteSoft / SmarteQM / SmarteScript

Spirit Software / Test Office Tricentis / TOSCA
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Teilprojekt „Testtool“

Schritte im Pilotprojekt

1. Definieren Projektumfang

2. Abstimmen der Anforderungen mit Business

3. Prio. der  Anforderungen gem. Business Risiko 

(Häufigkeit *  Schadensausmass)   

4. Entwerfen Testfälle in Tosca

5. Automatisieren entworfener Testfälle

Trainings:

1 Tag TOSCA Overall

3 Tage Requirements & Testmethodik

3 Tage TOSCA Foundation Level

3 Tage TOSCA Testcase Designer 

3 Tage TOSCA technisches Training
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Teilprojekt „Testtool“
Technologien

 Web

TOSCA HTML Engine & HTML Custom Engine

 Java

TOSCA Java Engine & Java Custom Controlls

 Mainframe

TOSCA Host Engine

 MQ Series

TOSCA WebSphere Engine

 Win32

TOSCA Win32 Engine & Custom Keywords
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Teilprojekt „Testtool“
TOSCA Systemübersicht @ BJB
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Teilprojekt „Testtool“
persönliche Highlights  Testmethodik

Abbilden der Businesslogik gem. möglichen Ausprägungen (modular 

mit Aequivalenzklassen, Grenzwerten, fachlichen Abhängigkeiten)

Automatische Generierung der Ausprägungen gemäss Kombinatorik 

„pairwise“, „Orthogonal“, „all Kombination“ oder „linear“ entsprechend 

geforderter fachlicher Testabdeckung und Businesslogik
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Teilprojekt „Testtool“
persönliche Highlights  Testdatenmanagement

Erzeugen und Verwalten synthetischer Daten, implementierte 

„Verbrauchsmathematik“ mit Simulationsläufen

TOR

verbrauchen

Verbrauch registrieren

verwenden
abholen

Statusänderung registrieren

erzeugen
registrieren

New
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Teilprojekt „Testtool“
persönliche Highlights  fachlich lesbare Testfälle

Die ausführbaren Testfälle werden gemäss des erstellten Testdesigns 

automatisch oder manuell erstellt (modularer Aufbau)

GUI / Non GUI Schnittstellen

Automatische Generierung der Ausprägungen gemäss Instanzen

Fachlich lesbare Testfälle (Business dynamische Steuerung)
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Teilprojekt „Testtool“
Der Wandel in der Umsetzung
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Ausblick

Generell CCT:

 Ablösung/ Migrationsstrategie für bestehende Testwerkzeuge

 Training TOSCA 

TOSCA: 

• Konvertierung bestehender Testfälle 

• Ausbreitung innerhalb der Bank Julius Bär

• TOSCA Update 7.2.3

• Reporterstellung

• Wartungs-/ Erweiterungsstrategie erstellen
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Q & A


